Najczesciej zadawane pytania:

1.

Od kiedy zacznie obowigzywac ubezpieczenie?
Ubezpieczenie zacznie obowigzywac od 01.03.2016

Czy ubezpieczenie posiada karencje?
Ubezpieczenie nie jest objete zadnymi karencjami

Jak mozna optaci¢ ubezpieczenie?

Ubezpieczenie mozna optaci¢ w dwéch wariantach jednorazowo za 12 miesiecy lub
miesiecznie.

Przystepujac do ubezpieczenia kazda osoba otrzymuje na wskazany w formularzu adres e-
mail i SMS indywidualny nr rachunku, na ktéry przelewa sktadke

Jakie dokumenty sg potrzebne przy zgtoszeniu szkody?
Wszystkie informacje oraz dokumenty dotyczace zgtoszenia roszczenia znajdujg sie na

stronach:

Generali — nalezy wypetnié druk zgtoszenia roszczenia dostepny na stronie www.sfgz.pl i
przestac¢ skanem na adres: szkody@generali.pl lub poprzez infolinie 913 913 913

InterRisk — nalezy wypetni¢ druk zgtoszenia roszczenia dostepny na stronie www.sfgz.pl i
przesta¢ skanem na adres: szkody@interrisk.pl lub poprzez infolinie 22 212 20 12

Jestem emerytem, czy moge przystgpi¢ do ubezpieczenia?
Tak, ubezpieczenie jest dostepne dla oséb w dowolnym wieku.

Moje dziecko trenuje w profesjonalnym klubie sportowym, czy ubezpieczenie obejmuje
takze urazy doznane podczas treningéw?
Tak, ubezpieczenie dzieci, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia obejmuje rowniez wyczynowe

uprawianie sportu.

Jestem funkcjonariuszem stuzb mundurowych, czy ubezpieczenie obejmie rowniez
zdarzenia powstate w nastepstwie lub w zwigzku z rozruchami i zamieszkami?

Tak, zakres ubezpieczenia zostat rozszerzony o zdarzenia powstate w nastepstwie lub w
zwigzku z rozruchami i zamieszkami majacymi miejsce podczas wykonywania obowigzkdéw
stuzbowych w trakcie petnienia stuzby.

W jakim czasie ubezpieczyciel wyptaci roszczenie?
Zgodnie z trescig art. 817 k.c., zaktad ubezpieczen w terminie 30 dni od dnia ztozenia

zawiadomienia o zdarzeniu ma obowigzek wyptaty sSwiadczenia albo pisemnego
powiadomienia osoby zgfaszajgcej roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej
roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaty bezspornej czesci Swiadczenia, czyli sumy
pienieznej, ktérej wysokosé zostata dotychczas ustalona jako wysoko$¢ powstatej
szkody.

Czy przystepujac do Ubezpieczenia staje sie cztonkiem Stowarzyszenia?

Tak, Stowarzyszenie Forum Grup Zawodowych jest Ubezpieczajgcym, takze kazdy wykupujac
ubezpieczenie staje sie cztonkiem wspierajgcym Stowarzyszenia. Stowarzyszenie nie pobiera
zadnych opfat od cztonkéw wspierajgcych i przynaleznos¢ do stowarzyszenia nie rodzi
zadnych obowigzkow.
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